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SEGNALAZIONE - RECLAMI DISSERVIZIO 

PER UTENTI DEL CONSULTORIO FAMILIARE………………….. 

 
Gentile utente,  
se desidera darci dei suggerimenti o indicare un reclamo/disservizio, la preghiamo di riportarlo nel 
presente modulo e di imbucare il questionario nell’apposita scatola in sala di attesa. 

 

Anno di Compilazione …...…………… 

 
D01   Come ha prenotato ?   

□ Telefonicamente         □  Via email                □  Direttamente in sede              

   
D02  Quanti incontri ha effettuato con gli operatori del consultorio familiare ? 

□    Fino a 4      □    Da 5 a 15        □    oltre 16            
 

D03  Di quale servizio ha usufruito

□ psicologico 

□ ginecologico  

□ sociale 

□ legale 

□ gruppi sostegno alla maternità 

□ corsi pre-parto 

□ percorso massaggio infantile 

□ altro ….

 
D14  Nazionalità □ italiana □ ……………………….. 

D15  Istruzione □ elementari  □ media  □ superiori  □ laurea  □ altro ……. 

D16  Sesso   □ Maschio ………□ Femmina  

D17  Età  ……………………… 

 

SUGGERIMENTI E RECLAMI 
 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 
………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………...… 

………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………...… 

Il sottoscritto debitamente informato autorizza il trattamento dei dati personali allo scopo di effettuare gli accertamenti in 
relazione alla segnalazione/reclamo inoltrata/o, secondo quanto previsto dal D.lgs 196/2003. 
 
 
DATA…………………….....…………    

 

 
Grazie per aver compilato questo questionario 


