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Carissimi amici è davvero emozionante ripercorrere il 2023, un anno denso di significati per la Fondazione 
“Profumo di Betania”: è l’anno del decimo anniversario di fondazione.
Dentro questa pubblicazione che vi trovate tra le mani c’è il riassunto di un anno di attività fatto di incontri, 
dialoghi, assistenza, ascolto. Dietro i numeri ci sono sempre dei volti e delle storie, delle tante persone che 
per motivi diversi hanno bussato ai nostri consultori e dei nostri operatori che con competenza e impegno 
hanno accolto le tante richieste. A tutti loro va il mio più grande ringraziamento, che si arricchisce del mio 
personale augurio di proseguire in questa direzione.
Crediamo, infatti, che sia importante far conoscere il nostro lavoro non solo per quel che riguarda aspetti 
economici, finanziari e patrimoniali – che pure sono fondamentali– ma anche per quelli che sono i nostri 
valori identitari, le nostre risposte ai bisogni delle parrocchie associate e dei nostri territori e i nostri 
obiettivi strategici per il futuro.
Mi piace concludere rubando le parole al Card. José Tolentino Mendonça: «Donaci, dopo tanti cammini 
frettolosamente cancellati dalla cortina di nebbia della distrazione, la possibilità di contemplare con 
disponibilità e pienezza ogni porzione di realtà, anche delle realtà che ci costano. Donaci la gioia, dopo 
le insoddisfazioni che ci frenano, come una barca che si staglia sull’acqua.
Donaci, Signore, la possibilità di vivere senza fretta, estasiati dalla sorpresa che i giorni portano con sé 
per mano. Donaci la capacità di vivere a occhi aperti, di vivere intensamente.
Donaci l’umile semplicità degli artigiani che, preferendo la sapienza dell’esperienza all’apparato delle 
teorie, riconoscono che stanno sempre ricominciando.
Permettici di ascoltare la lezione del vaso sulla ruota del vasaio; del ceppo lisciato dalle mani del fale-
gname; dell’impasto che il fornaio pazientemente trasforma in pane.
Donaci di nuovo, Signore, la grazia del canto, del fischio che imita l’aerea felicità degli uccelli, delle 
immagini ritrovate, del ridere condiviso.
Donaci la forza di impedire che le dure necessità del vivere schiaccino il desiderio dentro di noi e che 
si dissipi la trasparenza dei nostri sogni. Fa’ di noi dei pellegrini, che nel visibile scorgono l’insinuarsi 
discreto dell’invisibile.»

 Don Luigi Pisoni
 Presidente

 

LETTERA DEL PRESIDENTE

Eccoci al terzo Bilancio Sociale della Fondazione… E già dopo questi pochi anni il rischio è quello di consi- 
derare questo documento solo come un adempimento burocratico routinario, come uno dei tanti docu- 
menti che un sistema sempre più burocratizzato costringe gli enti del terzo settore a scrivere.

Eppure mentre si raccolgono i documenti, coinvolgendo di fatto buona parte degli operatori (se non tut-
ti), mentre si verificano le novità accadute, mentre si cerca un linguaggio sempre più accessibile e una 
descrizione sempre più accurata, ci si rende conto che il lavoro per scrivere il Bilancio sociale diventa, 
anche per i più distratti, una preziosa e insperata opportunità di autoriflessione, un momento in cui, al di 
là della frenetica azione quotidiana, ci si può concedere il lusso di domandarsi: “Ma, alla fine, come ab-
biamo lavorato quest’anno? Cosa potremmo migliorare?”, e, soprattutto, “Per quante persone siamo stati 
utili? E quanto siamo stati in grado di aiutare chi si è rivolto a noi?”. Anche solo per questo vale la pena 
“fare il Bilancio sociale”. Abbiamo trovato la stessa passione anche in altri enti, che lo scrivono meglio di 
noi: così facciamo nostre queste parole: «Come fare per descrivere efficacemente il tempo impiegato 
nel costruire un evento, le passioni che sono dietro certe scelte, le relazioni costruite? Ogni anno è 
un domandarsi qualcosa in più, un accrescere di aspettative, nella speranza di restituire bene tutto 
ciò che è stato» (Dal Bilancio Sociale 2023 del Centro di Servizio al Volontariato San Nicola- Odv di Bari).

La risposta al “come fare” è insieme semplice e complessa: 
semplice, perché basta pensare che stiamo scrivendo per raccontare il nostro lavoro ad una singola per-
sona che vive nei nostri territori; se penso ad una delle famiglie che ci chiedono aiuto, ad uno dei ragazzi 
che incontriamo nelle scuole, ad uno dei parroci che si aspettano da noi competenza, ascolto e accoglien-
za per le famiglie in difficoltà, allora capirò meglio come scrivere.
complessa, perché non è facile rendere ragione alla complessità del nostro lavoro, a tutto il back-office 
che sta dietro ad una semplice telefonata di prima accoglienza, ad un semplice colloquio, ad una cartella 
sociale ben compilata, ad un incontro con le altre realtà del territorio. Questo è ciò che abbiamo provato a 
raccontare in questo Bilancio sociale, sperando di esserci riusciti almeno in parte.  Invitiamo ogni persona 
che avrà la curiosità e la pazienza di leggere questo documento a dialogare con noi, per comunicarci sug-
gerimenti, critiche, integrazioni, aspettative, bisogni inevasi. Anche così il lavoro di questo Bilancio sociale 
non sarà stato inutile.

 M. Gabriella Ottonelli
 Direttore Generale

LETTERA DEL DIRETTORE
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L’obiettivo del Bilancio Sociale mira a far conoscere le finalità istituzionali della Fondazione e i principi valo-
riali che guidano l’operatività e al tempo stesso illustrare i servizi offerti, i progetti e le attività realizzate, non-
ché evidenziare i risultati raggiunti   durante il periodo di riferimento. Il documento è articolato in 2 sezioni.

NOTE METODOLOGICHE

• La prima è dedicata alla presentazione della Fondazione: l’identità, la mission, gli obiettivi, la storia, i va-
lori, gli stakeholders e altre informazioni sulle prospettive per  il futuro.
Una parte di questa sezione descrive l’assetto organizzativo che la Fondazione mette in  atto per raggiun-
gere gli obiettivi preposti, offrendo dati e informazioni in merito alla Struttura, al governo e all’amministra-
zione, nonché le modalità di effettuazione del monitoraggio svolto dall’organo di controllo.

• La seconda parte presenta l’operato della Fondazione nel suo insieme e dei relativi quattro consultori 
familiari: la qualificazione delle risorse umane presenti in ciascuna Unità di offerta, la tipologia di utenza, 
il numero delle prestazioni dei servizi consultoriali erogati. In ultimo si riporta la Situazione economico-fi-
nanziaria della Fondazione. 

NB: Il consultorio “Il Caminetto di Bruzzano” è passata alla Fondazione Edith Stein. con Dgr. 159 del 
17.04.2023.

Nella Fondazione la rendicontazione sociale coincide con il lavoro” ordinario” di raccolta dati che si materializza 
nel corso dell’intero anno. Tuttavia l’elaborazione del documento di Bilancio Sociale si concretizza in un deter-
minato periodo.

Per la redazione del Bilancio Sociale è stato creato un gruppo di lavoro (Simone Grillo, Lorenzo Zuccari, Valenti-
na Fregola, Anna Coen, Giuseppe Giglio, Chiara Orbelli) che ha fatto riferimento principalmente alle linee guida 
del Ministero del lavoro e delle Politiche sociali pubblicate con il decreto 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019). 
In conformità alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del terzo settore ai sensi dell’art. 14 
comma 1, decreto legislativo n.117/2017 i principi di redazione del bilancio sociale sono:
 
 I. rilevanza; 
 II. completezza; 
 IV. neutralità; 
 V. competenza di periodo; 
 VI. comparabilità; 
 VII. chiarezza; 
 VIII. veridicità e verificabilità; 
 IX. attendibilità; 
 X. autonomia delle terze parti.

Il Consiglio di Amministrazione approva il Bilancio Sociale dopo aver approvato il Bilancio Economico. Segue la 
pubblicazione del documento sul sito della Fondazione. 

PARTE UNO
LA FONDAZIONE
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DATI UTILI

Denominazione: Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania Onlus
Accreditata con DGR. N. 8726 del 01.10.2013
Riconoscimento Ente Unico DGR. N. 7910 del 03.06.2019
Riconoscimento Ente Unico DGR. N. 11676 del 02.08.2023

Contatti: tel. 0331.777814 – fax. 0331.246501
Email: direzione@fondazionebetania.it
Pec: fondazioneft2@pec.it
Privacy: privacy@fondazionebetania.it
Organismo di Vigilanza: odv@fondazionebetania.it

NATURA E FORMA GIURIDICA

La Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania Onlus è una fondazione di partecipazione, i cui soci sono le 
parrocchie dei decanati di Saronno, Gallarate, Busto A. e Valle Olona. 

La Fondazione raggruppa quattro Consultori Familiari (dal 17.04.2023 sono diventati tre) federati a Fe.L.Ce.A.F. 
(Federazione Lombarda Centri di Assistenza alla Famiglia); Fe.L.Ce.A.F raccoglie circa 80 consultori familiari di 
ispirazione cristiana sul territorio lombardo, all’interno del progetto regionale di rilancio e sviluppo dei consul-
tori di ispirazione cristiana promosso dalla Fondazione Servire la Famiglia.
La scelta della forma giuridica della fondazione permette al sistema di gestire i consultori di riferimento attra-
verso un unico organismo di governance unificata (il Consiglio di Amministrazione) senza depotenziare il livello 
locale (i coordinatori delle varie sedi di consultorio). La partecipazione locale è garantita anche dalla partecipa-
zione delle parrocchie all’assemblea dei partecipanti della fondazione territoriale.
Il Consultorio Familiare è un servizio istituito dalla legge n. 405 del 29 luglio 1975 per operare a favore della sa-
lute psicofisica delle donne e della famiglia nelle aree della maternità, dell’affido e dell’adozione, della procre-
azione responsabile, della prevenzione e della sessualità, accompagnando le famiglie nei diversi momenti del 
loro ciclo di vita che possono richiedere interventi di supporto sia sanitari, sia psico-sociali.

LA RIFORMA DEL TERZO SETTORE

In previsione dell’iscrizione al Registro Unico del Terzo Settore (RUNTS) la Fondazione ha registrato il nuovo 
Statuto a Milano DPI il 15 marzo 2021 al n. 21265 s.1T e assumerà nella propria denominazione la qualifica di “Ente 
del Terzo Settore”, nell’acronimo “ETS”, ai sensi dell’art. 12 d.lgs. n. 117/2017.

MISSION

La “Mission” di riferimento della Fondazione è quella della Confederazione Italiana Consultori Familiari di Ispi- 
razione Cristiana: “Promozione della cultura della Famiglia, Sensibilizzazione sui temi della famiglia e dei ser- 
vizi nel territorio lombardo, Assistenza Socio-Sanitaria alla Famiglia secondo una visione cristiana della perso-
na”, attraverso l’ascolto e l’accoglienza senza alcuna discriminazione.

La Carta dei Servizi è lo strumento con il quale si forniscono tutte le informazioni relative ai servizi offerti dai 
Consultori della Fondazione, con le finalità di: 
 • definire i criteri per l’accesso ai servizi, 
 • indicare le modalità di erogazione delle prestazioni 
 • definire le condizioni per facilitare la valutazione da parte degli utenti
 • definire le procedure per assicurare la tutela degli utenti.

La Carta dei Servizi di ciascun Consultorio Familiare permette agli utenti e agli operatori di conoscere in trasparenza: 
 • l’ente che gestisce il servizio, 
 • le sue modalità di funzionamento, 
 • i diversi servizi offerti, 
 • i fattori di qualità, gli indicatori e gli standard di qualità garantiti, 
 • le modalità di rilevazione della soddisfazione dell’utente, e la sua partecipazione al miglioramento  
 continuo del servizio e del reclamo.

CARTA DEI SERVIZI

1. CHI SIAMO
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CDA - CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Consiglio di Amministrazione della Fondazione è l’organo amministrativo con poteri di ordinaria e straordi- 
naria amministrazione della Fondazione, che si avvale delle funzioni e dei poteri del Presidente o del Direttore 
Generale.
Il Consiglio di Amministrazione orienta e guida strategicamente gli sviluppi della Fondazione, orienta e deter-
mina le linee guida della Fondazione in collaborazione con il Direttore Generale, adotta eventuali regolamenti 
interni, definisce la struttura operativa, approva Bilancio  Consuntivo  di  Esercizio  e  di  Previsione,  approva  
il Bilancio Sociale, nomina l’Organismo di Vigilanza, nomina il Direttore Generale e i coordinatori delle U.d.O. 
Il Consiglio di Amministrazione è eletto ogni tre anni; i membri possono essere riconfermati per due mandati 
consecutivi.

GDPR 

Ciascun Consultorio garantisce il trattamento dei dati personali nel rispetto dei diritti, delle libertà fondamen-
tali, nonché della dignità delle persone fisiche, con particolare riferimento alla riservatezza e all’identità perso-
nale, in adempimento del Regolamento UE 2016/679.

REVISORE LEGALE E ORGANISMO DI VIGILANZA

La Fondazione si avvale dei due organi preposti a vigilare sul corretto operato, ovvero il Revisore Legale e l’Or-
ganismo di Vigilanza (monocratico). Entrambi sono organi esterni e indipendenti e si relazionano con il Consi-
glio Di Amministrazione. 

SISTEMA DI MISURAZIONE E CONTROLLO

Ciascun Consultorio mette a disposizione degli utenti un “questionario” anonimo, inviato via mail o cartaceo, 
per esplicitare il gradimento o meno del servizio ricevuto. Al fine di migliorare la struttura e il servizio, l’utente 
può formulare reclami o suggerimenti, che sono trattati da ciascun Coordinatore di Struttura. La Direzione re-
cepisce le criticità e/o le eventuali segnalazioni, verifica gli estremi delle segnalazioni e predispone le eventuali 
“azioni correttive e/o di miglioramento”. La Fondazione si avvale anche dei piani di autocontrollo cadenzato dei 
Fascicoli Socio Sanitari, delle Customer degli utenti e degli operatori. 

OBIETTIVI

I Consultori Familiari della Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus, ispirandosi ai principi cristiani 
della persona e della famiglia, hanno l’obiettivo di aiutare a leggere le continue sfide nell’ambito delle relazioni 
familiari, valorizzando la famiglia come comunità solidale all’interno della quale tutti i componenti possano tro-
vare le risorse utili per superare i momenti di difficoltà. 

Il servizio si propone come una risorsa per le persone che manifestano l’esigenza di trovare un ambito di ascol-
to, accompagnamento, accoglienza, sostegno, promozione, prevenzione e professionalità per affrontare i vari 
problemi che possono emergere nella fasi della vita (di coppia, le relazioni familiari, la sessualità, la procreazio-
ne e l’educazione dei figli, difficoltà legate ai percorsi di crescita, alla costruzione dell’identità e alle relazioni 
con gli altri). 

PRINCIPI ISPIRATORI

CENTRALITÀ DELLA PERSONA

PROMOZIONE E PREVENZIONE

EGUAGLIANZA

TRASPARENZA E CORRETTEZZA

PARTECIPAZIONE

EFFICACIA ED EFFICIENZA 

L’ente gestore è dotato di codice etico.
Ai sensi della norma del D.P.R. 14.01.99 nei consultori non vengono erogate prestazioni inerenti all’interruzione 
della gravidanza.
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2. LE NOSTRE SEDI 

La Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus raggruppa quattro Consultori Familiari di cui tre fanno 
riferimento ad ATS Insubria: Consultorio di Saronno, Consultorio di Gallarate, Consultorio di Busto A. - Valle 
Olona, ed uno fa riferimento all’ATS Milano Città Metropolitana: Consultorio di Bruzzano, che dal 17 aprile 2023 
fa parte della Fondazione Edith Stein.

3. STORIA DELLA FONDAZIONE

1975 - BUSTO ARSIZIO-VALLE OLONA
Il Consultorio per la Famiglia di Busto Arsizio nasce nel 1975.
Accreditato con DGR n. 857 e delibera n. 10302 del 16.09.2002.

1976 - SARONNO
Il Centro di Consulenza per la Famiglia di Saronno nasce nel 1976. 
Accreditato con DGR n. 14359 del 30.09.2003.

1982 - MILANO - BRUZZANO
Il Consultorio “Il Caminetto” di Bruzzano nasce nel 1982.
Accreditato con DGR n. 6522 del 30.01.2008.

1996 - GALLARATE
Il Consultorio per la Famiglia di Gallarate nasce nel 1996.
Accreditato con DGR n. 183 del 30.06.2010.

FONDAZIONE
La Fondazione viene costituita nel 2013: accreditata con DGR n. 8726.
Voltura dei consultori con DDG n°8726.
Riconoscimento Ente Unico di più UdO con DGR n° 5880 del 22.06.2016.
Riconoscimento Ente Unico compreso Busto A. con DGR n° 7910 del 03.06.2019. 
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Ai sensi dell’art. 4 dello Statuto della Fondazione, le parrocchie del decanato di Saronno, Gallarate, Busto Arsizio 
- Valle Olona che hanno richiesto di essere soci della Fondazione in qualità di “Partecipanti” sono:

4. PARROCCHIE PARTECIPANTI ANNO 2023

PARROCCHIA   CITTÀ

SANTA MARGHERITA  CARONNO PERTUSELLA
SANT’ALESSANDRO  CARONNO PERTUSELLA
SAN VITTORE   CERIANO LAGHETTO
SANTA MARIA ASSUNTA  CISLAGO
SAN BERNARDO   COGLIATE
SAN GIUSEPPE   COGLIATE
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO GERENZANO
SAN LORENZO   LAZZATE
SAN SIRO   MISINTO 
SANTA MARIA IMMACOLATA ORIGGIO
SANTI PIETRO E PAOLO  ROVELLO PORRO
BEATA VERGINE DEI MIRACOLI SARONNO
REGINA PACIS   SARONNO
SACRA FAMIGLIA   SARONNO
SAN GIOVANNI BATTISTA  SARONNO
SAN GIUSEPPE   SARONNO
SANTI PIETRO E PAOLO  SARONNO
MADONNA DEL CARMINE  SOLARO
SANTI QUIRICO E GIUDITTA SOLARO
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO TURATE
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO UBOLDO

DECANATO SARONNO

PARROCCHIA   CITTÀ

SANT’ANNA   BUSTO ARSIZIO
SANTA CROCE   BUSTO ARSIZIO
SANT’EDOARDO   BUSTO ARSIZIO
SAN GIOVANNI BATTISTA  BUSTO ARSIZIO
SAN GIUSEPPE   BUSTO ARSIZIO
SAN LUIGI E BEATA GIULIANA BUSTO ARSIZIO
SANTA MARIA REGINA  BUSTO ARSIZIO
SANTISSIMO REDENTORE  BUSTO ARSIZIO
SAN MICHELE ARCANGELO BUSTO ARSIZIO
SACRO CUORE   BUSTO ARSIZIO
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO BUSTO ARSIZIO BORSANO
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO BUSTO ARSIZIO
SS. APOSTOLI PIETRO E PAOLO BUSTO ARSIZIO SACCONAGO

DECANATO BUSTO ARSIZIO

PARROCCHIA   CITTÀ

S. GAUDENZIO   FAGNANO OLONA  
S. GIOVANNI BATTISTA   FAGNANO OLONA  
S. MARIA ASSUNTA   FAGNANO OLONA  
S.ILARIO    MARNATE
S. MARIA NASCENTE   NIZZOLINA
S.LORENZO   GORLA MINORE 
SS.NAZZARO E CELSO   GORLA MINORE  PROSPIANO

DECANATO VALLE OLONA

PARROCCHIA   CITTÀ

SS. MARTINO E ANTONIO ABATE FERNO 
SANT’EUGENIO   LONATE POZZOLO
SANT’AMBROGIO   LONATE POZZOLO
SANT’ANTONINO   LONATE POZZOLO
SANTA MARIA DEL CERRO CASSANO MAGNAGO
SAN PIETRO APOSTOLO  CASSANO MAGNAGO
SAN GIULIO    CASSANO MAGNAGO
SAN ZENONE   GALLARATE
GESÙ DIVIN LAVORATORE  GALLARATE
SANT’ANASTASIO  CARDANO AL CAMPO
NATIVITÀ DI MARIA VERGINE CARDANO AL CAMPO
MADONNA DELLA SPERANZA GALLARATE
SAN GIORGIO   GALLARATE
SANTA MARIA ASSUNTA  GALLARATE
SAN PAOLO APOSTOLO  GALLARATE
SANTI NAZZARO E CELSO  GALLARATE
MADONNA IN CAMPAGNA GALLARATE

DECANATO GALLARATE
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ASSEMBLEA 
DEI PARTECIPANTI

Parrocchie afferenti ai Decanati di Saronno, 
Gallarate, Busto Arsizio e Valle Olona

ORGANI DI GOVERNANCE
Consiglio di Amministrazione

Don Luigi Pisoni, Presidente
Don Riccardo Pontani, Vicepresidente 
e rappresentante territorio di Saronno
Consiglieri: 
Paolo Aliprandi rappresentante territorio di Gallarate 
Giovanni Trotti rappresentante territorio Busto A. - Valle Olona 
Giulia Macchi consigliere nominato dall’Ordinario diocesano 
Filippo Crivelli consigliere nominato da Felceaf

ORGANI DI GOVERNANCE
Funzioni Direttive

Direttore Generale: Maria Gabriella Ottonelli
Coord. SOT dei Consultori:  
Maria Gabriella Ottonelli (Saronno)
Valentina Fregola (Gallarate)
Giuseppe Giglio (Busto Arsizio e Valle Olona)

ORGANI DI GOVERNANCE
Funzioni di Controllo

Revisore legale: Costanza Bonelli
Organismo di Vigilanza: Renato Colavolpe
RSPP: Mauro Persico
DPO: Claudio Ghilardi

SEFU: Mariagrazia Mariani
Referente Acquisti: Fausto Mainardis
Referente Sanitario: Lorenzo Zuccari

ORGANI DI GOVERNANCE
Funzioni Operative

5. ORGANIGRAMMA GENERALE

MARIA GABRIELLA OTTONELLI
Direttore Generale

Struttura Organigramma Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus 2024

Struttura 

Organigramma 

 

CONSULTORI  

PRIVATI 

ACCREDITATI  

 

 

 

Fondazione per la Famiglia 

Profumo di Betania Onlus-

anno 2024 

PRESIDENTE - VICEPRESIDENTE 

 DIRETTORE GENERALE 

RESPONSABILE DI 

STRUTTURA (SOT)

REFERENTE  

SANITARIO

GINECOLOGHE	
OSTETRICA	
ASS.SANITARIO

REFERENTE 
PSICOSOCIALE

PSICOLOGI	
PSICOTERAPEUTI	
ASS.TE	SOCIALE	
ASS.TE	SANITARIO	
MED.	FAMILIARE	
PEDAGOGISTA	
OSTETRICA	

REFERENTE  

AFFETTIVITA’ E 
GRUPPI 

REFERENTE  

STAFF

FRONT-OFFICE	
BACK-OFFICE	
RENDICONTAZIONE	
AMMINISTRAZIONE

EQUIPE

•  Resp. Rapporti Protez. 
Giuridica/Servizi Sociali

• Resp. Rapporti Interni 
(protocolli, ATS, Sanità, ..)

• Resp. Valutazione-Qualità
• Resp. Trattamento Dati
• Resp. Sistemi Informativi

PSICOLOGI	
PSICOTERAPEUTI	
ASS.TE	SOCIALE	
ASS.TE	SANITARIO	
MED.	FAMILIARE	
OSTETRICA	
PEDAGOGISTA	
EDUCATORE	

ASSEMBLEA DEI 
PARTECIPANTI  

(Parrocchie aderenti) 

CDA-REVISORE DEI CONTI 
ORGANISMO DI VIGILANZA

6. STRUTTURA GESTIONALE: ORGANIGRAMMA

La comunicazione della Fondazione si sviluppa su due livelli: interno ed esterno. 
Le parti interessate nel primo caso sono gli stakeholder interni che vengono informati, dal Direttivo e dagli 
organi di Governance, riguardo ai processi che regolano i servizi erogati, delle decisioni e dei cambiamenti, me-
diante comunicazioni ufficiali nelle opportune sedi (E-mail, comunicazioni interne, assemblee, ecc…) 
La comunicazione agli stakeholder esterni avviene tramite sito internet www.fondazioneprofumodibetania.it , 
pagine Facebook e Instagram dei consultori e Internet dei tre consultori, volantini cartacei o digitali, Comunicati 
stampa dei media locali, canali informali e passaparola.
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Giulia Guzzon
Saronno

Noemi Croci
Gallarate

Ivana Landini
Busto A.

Cristina 
Martegani
Saronno

Anna Orsini
Gallarate

Chiara 
Vadalà
Busto A.

Cristina Ceriani
Saronno

Monica 
Pinciroli
Gallarate

Silvia 
Bagatella
Gallarate

Samuela Grillo
Busto A.

Giuseppe 
Giglio
Busto A.

Marcolini 
Della Canonica
Busto A.

M. Stella 
Genovesi
Saronno

Chiara Cislaghi
Gallarate

Marzia 
Bettinelli
Busto A.

Lorenzo Zuccari
Referente Sanitario

Chiara Orbelli
Responsabile Amministrativo

Organigramma aggiornato al 31.12.2023

7. MAPPATURA DEGLI STAKEHOLDER

SOCI - SOSTENITORI

ENTI PUBBLICI

ORGANIZZAZIONI SOCIO - SANITARIE,
EDUCATIVE, RELIGIOSE

RISORSE
INTERNE

UTENZA

FONDAZIONE PROFUMO DI BETANIA

STAKEHOLDER 
INTERNI:

DIPENDENTI,
COLLABORATORI,

VOLONTARI

STAKEHOLDER 
ESTERNI:

PERSONE, COPPIE, 
FAMIGLIE, GIOVANI,
ANZIANI, GENITORI, 

DONNE GRAVIDE, 
NEO-MAMME, 
ADOLESCENTI
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8. LE NOSTRE PRINCIPALI AZIONI DI INTERVENTO

LE 3A
ASCOLTO

Ascolto della persona / famiglia con le 
domande esplicite e implicite

Ascolto delle richieste di intervento 
   che emergono dal territorio

ACCOGLIENZA
Accoglienza e sostegno alla persona / famiglia 

nella complessità delle sue relazioni

ACCOMPAGNAMENTO
Accompagnamento della persona o 
famiglia in un percorso di benessere

LE 3P
PREVENZIONE
Prevenzione del disagio in tutte le sue forme
Preparazione e sostegno alla maternità e paternità 
responsabile. Informazione e sensibilizzazione in 
tema di affettività e sessualità.

PROMOZIONE
Promozione della cultura della famiglia e della vita
Promozione della conoscenza della fertilità femminile
Formazione e sostegno alla genitorialità

PROFESSIONALITÀ
Operatori qualificati che operano costantemente in 
équipe multidisciplinare e multiprofessionale

La Fondazione, attraverso le sue unità di offerta territoriali (consultori), articola le sue attività in:

       A) AREA SANITARIA
       OSTETRICO/GINECOLOGICA
       • visite e controlli in gravidanza;
       • visite ginecologiche, 
       • prevenzione dei tumori (pap- test),
       • consulenza per la procreazione responsabile
       • home visiting, 
       • consulenze pre e post partum; 
       • training prenatali; 
       • spazio pesate e allattamento, 
       • uso della fascia, 
       • corsi per mamma e bambino, 
       • sicurezza del bambino

B) AREA PSICO–SOCIALE
Accompagnamento e sostegno all’individuo, coppia e famiglia in difficoltà offrendo: 
• consulenze psicologiche,
• mediazione familiare, 
• consulenze legali, 
• consulenze pedagogiche,
• consulenze sociali

C) AREA PREVENZIONE ED EDUCAZIONE ALLA SALUTE
Corsi di promozione e sensibilizzazione nelle scuole/oratori e negli enti del territorio a bambini/ragazzi/adulti 
sui temi relativi a:
• educazione,
• affettività,
• sessualità,
• preparazione alla vita di coppia,
• sostegno alla genitorialità,
• violenza di genere
• bullismo
• preparazione alle diverse fasi di transizione che caratterizzano l’esistenza.

9. SERVIZI OFFERTI
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D) AREA GRUPPI
Incontri tematici e di sostegno alle competenze  
psico-sociali, sanitarie ed educative:

NEO-GENITORI
• Corsi Preparto
• Corsi Post-parto: Il Cerchio delle Mamme
• Dall’Allattamento allo Svezzamento
• Massaggio Infantile
• Uso della Fascia
• Dall’allattamento allo svezzamento: Spazio Pesate,
• Prevenzione per la sicurezza del Bambino nel primo 
anno di vita
• Diventare mamma-bis

GENITORI - ADULTI
• Pedofilia
• Bullismo
• Affettività
• Le parole per dirlo
• Essere Nonni
• Quattro chiacchere in Menopausa
• Sta nascendo un papà
 
MINORI
• Litigi: Istruzioni per l’uso
• Mi muovo, gioco e imparo
• Emotivamente
• Un mosaico di emozioni
• Giochiamo e cresciamo con le favole
• Gruppo di Parola (per figli di genitori separati)
• Fai un piccolo Passo
 
FIDANZATI - COPPIE
• Preparazione al matrimonio
• Laboratori per “buona relazione di coppia”

Presa in carico per colloqui psico-sociali - Gratuito

Prenotazione

Accoglienza

Consultazione
e valutazione

Presa in carico

Monitoraggio
chiusura

Colloquio
Raccolta domanda

Definizione
della domanda

Si valuta di 
non prendere 
in carico e/o 

inviare ad altro 
ente

Definizione del progetto
e attivazione del percorso

Valutazione finale 
degli obiettivi 
raggiunti con 
customer

10. FLUSSI PRESA IN CARICO

Utente si prenota 
via web sul sito
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Percorsi di gruppi - Gratuiti

Prenotazione
per partecipare
al gruppo o al 

laboratorio

Incontri

Monitoraggio
chiusura

Avvio in alcuni gruppi previo colloquio 
per la valutazione del tipo di gruppo

Esecuzione degli incontri 
di gruppo o laboratori

In continuità con
Percorso Gravidanza,

colloqui clinici, 
interventi in ambiti

esterni

Valutazione finale 
degli obiettivi 
raggiunti con 
customer

Utente si iscrive 
via web sul sito

Costituzione 
del gruppo

Percorso gravidanza - Gratuito

Prenotazione
per visita
ostetrica

Visite ed
ecografie

Visita
post-partum

Colloquio con ostetrica 
per anamnesi, esami, 
consensi e informazioni 
percorso gravidanza

Visite con ginecologa anche 
con ecografia morfologica

Visita di controllo dopo 
parto gratuita entro 8 
settimane dal parto

Utente telefona
o manda mail

1a Visita
anamnestica

Invio 
a corsi
pre-parto

Invio a corsi post parto, allattamento
massaggio infantile, sicurezza
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Visite ginecologiche - Prevenzione tumori -  Ticket

Prenotazione
per visita

ginecologica

PAP test

Pagamento
ticket

Visite con ginecologa 
anche con eventuale
ecografia 

Può essere durante la visita 
ginecologica. Gratuito ogni 3 anni 
per donne da 25 a 65 anni

Pagamento del ticket.
Ritiro referto dopo 20-30 
gg. Gratuito ogni 3 anni per 
donne da 25 a 65 anni

Utente telefona
o manda mail

Visita
ginecologica

Prenotazione
solo per
PAP test

Le attività per l’anno 2024 si sviluppano sulle seguenti direttrici:

• Presidiare l’attività dei consultori in ottica di maggior efficacia ed efficien-
za della programmazione e dell’offerta per favorire una presa in carico più 
mirata alle esigenze del singolo individuo, più iniziative e attività di gruppo 
di tipo preventivo nel percorso nascita e nell’area psicosociale; ridurre la 
lista d’attesa per supporto psicologico; incentivare attività di formazione 
a favore dello staff (equipe multiprofessionale, personale di segreteria e di 
coordinamento, volontari, …).

• Incrementare la partecipazione a Tavoli Tematici relativi alla co-program-
mazione e co-progettazione di progetti e iniziative territoriali (bandi e Piani 
di Zona), alla collaborazione con la Chiesa locale ed a interventi di Preven-
zione e Promozione della salute.

• Migliorare le strategie di comunicazione (sito, newsletter, canali social, 
ecc.) e sviluppare attività di Foundraising.

• Verificare la possibile attivazione dell’Agenda della Gravidanza a gestione 
ostetrica secondo la normativa regionale vigente.

• Implementare un piano di riorganizzazione dello staff dei consultori e del-
la Fondazione in vista del personale prossimo al pensionamento, di nuovi 
ingressi e del cambio di funzioni di alcune figure. 

11. NUOVI SVILUPPI
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Nel corso del 2023 i bandi/Progetti attivati o in svolgimento sono stati:

12. BANDI E PROGETTI

“SUPER(KALI)FRAGILISTI” (BUSTO ARSIZIO)
Progetto finanziato da “Impresa Sociale Con I Bambini” per promuovere ecosistemi 

territoriali (area Busto Arsizio) per sostenere i minori nello sviluppo delle competenze 

emotive e relazionali (bambini), delle competenze chiave di cittadinanza in funzione 

delle proprie comunità (preadolescenti) e di gestione di beni comuni in funzione delle 

discipline STEMI. Il Consultorio di Busto Arsizio è partner del Progetto sulla realizzazio-

ne di due azioni: la prima rivolta a bambini dai 5-7 anni lavorando sulle fiabe e le emo-

zioni, e la seconda ai genitori separati. Il progetto si è concluso ad ottobre 2023. 

“BOE BIANCHE – INSIEME, PER TORNARE IN ACQUE SICURE” (GALLARATE)
Progetto, partito nel 2023 e tuttora in corso, si svolge all’interno delle iniziative di Fondazione comunitaria del 

Varesotto per il contrasto alla povertà e alla vulnerabilità sociale. Il progetto si propone di operare in un oriz-

zonte multidimensionale, ponendo il proprio focus su un target di popolazione che rischia di scivolare verso  

condizioni  di  povertà  identificati nel progetto come “gli equilibristi”.

Il progetto si prefigge i seguenti obiettivi: 

a) Ridurre l’isolamento e rafforzare la rete di legami utili a far crescere le opportunità di ritorno alla linea di “gal-

leggiamento” e di ripartenza 

b) Potenziare le competenze e gli strumenti delle famiglie per affrontare le difficoltà temporanee 

c) Sviluppare la consapevolezza delle comunità territoriali circa la dimensione locale della vulnerabilità e la loro 

capacità di attivare risorse “anti-fragili”

Il Consultorio per la Famiglia di Gallarate si occupa di prendere in carico alcune situazioni di fragilità individuate 

all’interno dei beneficiari e di effettuare un lavoro di Counseling psicologico e supporto alle capacità genitoriali.

PROGETTO PNRR M5C1.1.1. (BUSTO ARSIZIO)
Progetto di co-progettazione con il Comune di Busto Arsizio, finanziato dai  fondi del PNRR, M5C1.1.1, volto al 

sostegno delle capacità genitoriali e alla prevenzione della vulnerabilità delle famiglie e dei bambini. Il Consul-

torio per la Famiglia di Busto Arsizio è coinvolto in prima linea nello svolgimento di gruppi e colloqui di sostegno  

alla genitorialità rivolti alle famiglie individuate come target.

“PROGETTO GIOVANI - GALAPAGOS” (BUSTO ARSIZIO)
Il Progetto si pone l’obiettivo di realizzare momenti di incontro e ascolto dei giovani confidando sull’effetto cataliz-

zatore che si genera quando si assume una postura alla pari abbandonando approcci “top-down”. Il Consultorio per 

la Famiglia di Busto Arsizio ha attivato una forma di “Pronto Intervento” psicopedagogico (LISTEN TO ME) grazie ad 

un team di educatori e psicologici. Il progetto è finanziato da Regione Lombardia.

“FAMILY-ON” – (MILANO)
Con D.G.R. 5955/2022 Regione Lombardia ha finanziato e promosso attraverso ATS Milano lo sviluppo dei Centri per 

la Famiglia, ovvero di una rete formata dalle risorse presenti sul territorio per rispondere ai bisogni delle famiglie, 

rispetto alle fasi del ciclo di vita nelle quali queste si trovano, attraverso la co-progettazione di soggetti sul territorio. 

“Family On” è uno dei centri nato per fornire una risposta immediata attraverso la disponibilità di appositi sportelli 

presso le sedi dei consultori partner.

“FAMIGLIE AL CENTRO” (ROVELLASCA)
Progetto di co-progettazione per la sperimentazione dei “Centri per la Famiglia” con DGR 5955/2022 realizzato da 

ASCI, Azienda Sociale Comuni Insieme – Ente capofila – in collaborazione con Villaggio SOS di Saronno e Centro di 

Consulenza per la famiglia di Saronno.

Il Progetto prevede l’implementazione di un luogo presso “ Spazio Santa Marta” di Rovellasca in rete con tutti gli 

attori territoriali e in particolar modo con gli sportelli Welfare Point e il Segretariato Sociale dei Comuni dell’Ambito 

Territoriale Lomazzo–Fino Mornasco, in un’ottica di integrazione e prossimità territoriale.
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 “Famiglie al Centro” opera al fine di offrire accoglienza, orientamento e sostegno per famiglie e non solo. Le attività 

previiste sono:1. Sportello, 2. Consulenza psicologica, 3. Consulenza per sostegno genitoriale, 4. Incontri informativi 

e formativi, 5. Laboratori per genitori/bambini.
La “Copertura del Fabbisogno Formativo” a tutti i collaboratori e l’aggiornamento del personale è garantita da inter-

venti formativi suddivisi su due livelli, a partire dalle esigenze del personale operante in consultorio e dalle esigenze 

dell’utenza.

LIVELLO FORMATIVO 1

• Formazione-Aggiornamento sulla struttura, sulle dinamiche organizzative e sulle 
indicazioni normative (privacy, anticorruzione, emergenza pandemica).

• Formazione-Aggiornamento in tema di gestione dei conflitti con momenti forma-
tivi interni ai C.F. e/o con partecipazione ad eventi formativi esterni.   

LIVELLO FORMATIVO 2

• Formazione-Aggiornamento su tematiche indicate dai collaboratori di tutta la 
Fondazione relative a ciascuna specifica professionalità, tenendo presente il tipo di 
utenza e l’umanizzazione delle cure.

13. FORMAZIONE
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15. 10° ANNIVERSARIO DELLA FONDAZIONE

La nascita delle Fondazioni nel 2013 è stato un rilevante passaggio di innovazione organizzativa della rete con-

sultoriale ecclesiale a livello regionale, promosso con convinzione dai vescovi lombardi e dalla rete regionale dei 

consultori Felceaf (grazie soprattutto all’insostituibile lavoro del compianto don Edoardo Algeri, allora Presidente 

di Felceaf). La Fondazione Profumo di Betania ha voluto ricordare questo primo decennale, con un momento di 

riflessione e formazione incentrato sul lavoro degli operatori nei consultori.  L’evento, tenutosi il 21 ottobre 2023 a 

Saronno, ha ospitato gli  interventi  di don Francesco Scanziani e della dott.ssa Cecilia Pirrone, coordinati dal  dott. 

Francesco Belletti, direttore del CISF.

14. ALTRE ATTIVITÀ

INTERVENTI NELLE PARROCCHIE

La Fondazione collabora a stretto contatto con le Parrocchie partecipanti fornendo Formazione agli educatori, sup-

porto genitoriale e gruppi tematici per pre-adolescenti e adolescenti.

SALUTO AL CONSULTORIO DI BRUZZANO

Di seguito la cena di saluto agli operatori del Consultorio di Bruzzano passato alla Fondazione per la Famiglia Edith 

Stein in data 17.04.2023



PARTE DUE
BILANCIO E DATI
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A - BILANCIO ETS ANNO 2023 - COSTI E RICAVI B - DATI DELLA FONDAZIONE

OPERATORI   

A. SANITARIO
A. SOCIALE
AMMINISTRAZIONE
EDUCATORE
CONS. FAM.
CONS. LEGALE
GINECOLOGA
INSEGNANTE METODI NAT.
MEDIATRICE FAM.
MEDIATRICE CULTURALE
OSTETRICA
PEDIATRA
PEDAGOGISTA
PSICOLOGO - PSICOTERAPEUTA
SEGRETERIA
TIROCINANTI IN SPECIALIZZAZIONE
TIROCINANTI POST-LAUREA

TIPOLOGIA CONTRATTUALE
DIPENDENTI
CONTRATTO LIBERO PROFESSIONALE
CONTRATTO LAVORO GRATUITO

SARONNO

1
1
1

0
1
4
2
1
2

1
0
0
13
2
6
1

4
18
14

BUSTO A.

1
1
1
1

0
0
2
1
1

2
0
2

18
2
2
0

5
28

7

GALLARATE

1
1
2
0
0
1
4
2
1

3
1
1

19
4
5
1

7
28

9

PRESTAZIONI

N° DI ACCESSI
N° DI UTENTI

20.328 
33.345 DI CUI DELLA AREA PES: 6.164 

AREA

PSICOSOCIALE
SANITARIA
GRUPPI
PREV. E EDUCAZIONE SALUTE
TOTALE

INTERVENTI

11.086 
 8.030 

  915 
  297 

 20.328 

UTENTI

13.845 
 8.030 
 5.306 
 6.164 

33.345 

AREA PSICOSOCIALE

ACCOGLIENZA, CONSULT., VALUTAZIONE
COLLOQUI E PRESA IN CARICO
RAPPORTI CON ENTI TERZI
TOTALE

INTERVENTI

4.278 
 6.716 

  92 
 11.086 

UTENTI

4.773 
 8.980 

 92 
 13.845 

AREA SANITARIA

OSTETRICA
GINECOLOGIA
ESAME E PRELIEVO CITOLOGICO
TOTALE

INTERVENTI

1.634 
 4.676 
 1.720 

 8.030 
 

UTENTI

1.634 
 4.676 
 1.720 

 8.030 

AREA GRUPPI

EDUCAZIONE SESSUALE
GRAVIDANZA, PERCORSO NASCITA
RAPPORTO GENITORI - FIGLI
INFANZIA - ADOLESCENZA
TOTALE

INTERVENTI

107 
 420 

  231 
  157 
  915 

 

UTENTI

1.017 
 2.307 

 1.171 
 811 

 5.306 

AREA PREVENZIONE

EDUCAZIONE AFFETTIVITÀ E SESSUALITÀ
PREPARAZIONE ALLE FASI DELLA VITA
TOTALE

INTERVENTI

253
44

297

 
 

UTENTI

5247
917

6164

 



4140

C - DATI DEL CONSULTORIO DI SARONNO

OPERATORI   

A. SANITARIO
A. SOCIALE
AMMINISTRAZIONE
EDUCATORE
CONS. FAM.
CONS. LEGALE
GINECOLOGA
INSEGNANTE METODI NAT.
MEDIATRICE FAM.
MEDIATRICE CULTURALE
OSTETRICA
PEDIATRA
PEDAGOGISTA
PSICOLOGO - PSICOTERAPEUTA
SEGRETERIA
TIROCINANTI IN SPECIALIZZAZIONE
TIROCINANTI POST-LAUREA

TIPOLOGIA CONTRATTUALE
DIPENDENTI
CONTRATTO LIBERO PROFESSIONALE
CONTRATTO LAVORO GRATUITO

1
1
1

0
1
4
2
1
2

1
0
0
13
2
6
1

4
18
14

ORGANIGRAMMA

Coordinatore  M.G. Ottonelli
Ref. Area sanitaria G. Guzzon
Ref area psicosociale C. Martegani
Ref area scuole  C. Ceriani
Ref staff   M.S. Genovesi

PRESTAZIONI

N° DI ACCESSI
N° DI UTENTI

5387
9113 DI CUI DELLA AREA PES: 2041 

UTENZA   

PER CLASSI D’ETA’ E SESSO
0-12
13
14
15-17
18-19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
>49
TOTALE

PER STATO CIVILE E SESSO
NON RILEVATO
CELIBE\NUBILE
CONIUGATO\A
SEPARATO\A
DIVORZIATO\A
VEDOVO\A
NON DICHIARATO
GIÀ IN UNIONE CIVILE (PER DECESSO PARTNER)
TOTALE

PER PAESI DI PROVENIENZA
EST EUROPEI
ALTRI PAESI EUROPEI
CENTRO SUD AMERICA
NORD AMERICA
AFRICA
ASIA OCEANIA
NON RILEVATO
TOTALE

M

0
0
2

13
2
9

16
11

20
16
23
55

167

6
74
69
11
3
0
4
0

167

0
1
3
1
3
2
0

10

F

0
0
7

48
40
91

108
175
168
134
178
467

1.416

10
536
704

59
56
39
12

1
1.417

68
15
38

3
57
20

6
207

TOTALE

0
0
9

61
42

100
124
186
188
150
201
522

1.583

16
610
773
70
59
39
16

1
1.584

68
16
41
4

60
22
6

217

AREA PSICOSOCIALE

ACCOGLIENZA, CONSULT., VALUTAZIONE
COLLOQUI E PRESA IN CARICO
RAPPORTI CON ENTI TERZI
TOTALE

INTERVENTI

1.125 
 1.476 

  16 
 2.617 

UTENTI

1.274 
 1.905 

 16 
 3.195 

AREA SANITARIA

OSTETRICA
GINECOLOGIA
ESAME E PRELIEVO CITOLOGICO
TOTALE

INTERVENTI

297 
1.622 
 488 

 2.407 

 
 

UTENTI

297 
 1.622 

 488 
 2.407 

AREA GRUPPI

EDUCAZIONE SESSUALE
GRAVIDANZA, PERCORSO NASCITA
RAPPORTO GENITORI - FIGLI
INFANZIA - ADOLESCENZA
TOTALE

INTERVENTI

5 
  177 
  84 

0 
266 

 

UTENTI

57 
 1.011 
 402 

 0
1.470 

AREA PREVENZIONE

EDUCAZIONE AFFETTIVITÀ E SESSUALITÀ
PREPARAZIONE ALLE FASI DELLA VITA
TOTALE

INTERVENTI

53 
  44 
  97 

 
 

UTENTI

1.124 
 917 

 2.041 

 

AREA

PSICOSOCIALE
SANITARIA
GRUPPI
PREVENZIONE ED EDUC. ALLA SALUTE
TOTALE

INTERVENTI

2.617 
 2.407 

 266 
  97 

 5.387 

 

UTENTI

3.195 
 2.407 
 1.470 
 2.041 
 9.113  
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D - DATI DEL CONSULTORIO DI GALLARATE

OPERATORI   

A. SANITARIO
A. SOCIALE
AMMINISTRAZIONE
EDUCATORE
CONS. FAM.
CONS. LEGALE
GINECOLOGA
INSEGNANTE METODI NAT.
MEDIATRICE FAM.
MEDIATRICE CULTURALE
OSTETRICA
PEDIATRA
PEDAGOGISTA
PSICOLOGO - PSICOTERAPEUTA
SEGRETERIA
TIROCINANTI IN SPECIALIZZAZIONE
TIROCINANTI POST-LAUREA

TIPOLOGIA CONTRATTUALE
DIPENDENTI
CONTRATTO LIBERO PROFESSIONALE
CONTRATTO LAVORO GRATUITO

ORGANIGRAMMA

Coordinatore  V. Fregola
Ref. Area sanitario N. Croci
Ref area psicosociale A. Orsini
Ref area scuole  M. Pinciroli
Ref area gruppi  S. Bagatella
Ref staff   C. Cislaghi

PRESTAZIONI

N° DI ACCESSI
N° DI UTENTI

7.382 
 11.699 DI CUI DELLA AREA PES: 2034

UTENZA   

PER CLASSI D’ETA’ E SESSO
0-12
13
14
15-17
18-19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
>49
TOTALE

PER STATO CIVILE E SESSO
NON RILEVATO
CELIBE\NUBILE
CONIUGATO\A
SEPARATO\A
DIVORZIATO\A
VEDOVO\A
NON DICHIARATO
GIÀ IN UNIONE CIVILE (PER DECESSO PARTNER)
TOTALE

PER PAESI DI PROVENIENZA
EST EUROPEI
ALTRI PAESI EUROPEI
CENTRO SUD AMERICA
NORD AMERICA
AFRICA
ASIA OCEANIA
NON RILEVATO
TOTALE

M

40 
 3 
 7 

 12 
 4 
 9 
 9 

 13 
 14 
 32 
 40 
 57 

 240 

3 
 107 
 104 

 9 
 15 

 1 
0
 2 

 241 

2 
 3 
 5 
0   
 3 
 2 
 0
 15 

F

47 
 10 
 10 
 46 
 51 

 100 
131 

 188 
 246 
 310 
 290 
 476 

 1.905 

8 
 628 

 1.060 
 70 
 86 
 36 
 13 
 4 

 1.905 

113 
 20 
 84 

 2 
 88 
 58 

 3 
 368 

TOTALE

87 
 13 
 17 
 58 
 55 

 109 
 140 
 201 
 260 
 342 
 330 
 533 

 2.145 

11 
 735 

 1.164 
 79 
 101 
 37 
 13 
 6 

 2.146 

115 
 23 
 89 

 2 
 91 

 60 
 3 

 383 

1
1
2
0
0
1
4
2
1

3
1
1

19
4
5
1

7
28

9

AREA PSICOSOCIALE

ACCOGLIENZA, CONSULT., VALUTAZIONE
COLLOQUI E PRESA IN CARICO
RAPPORTI CON ENTI TERZI
TOTALE

INTERVENTI

1.406 
 3.008 

  65 
 4.479 

UTENTI

1.485 
 3.776 

 65 
 5.326 

AREA SANITARIA

OSTETRICA
GINECOLOGIA
ESAME E PRELIEVO CITOLOGICO
TOTALE

INTERVENTI

553 
 1.434 

  511 
 2.498 

 

UTENTI

553 
 1.434 

 511 
 2.498 

AREA GRUPPI

EDUCAZIONE SESSUALE
GRAVIDANZA, PERCORSO NASCITA
RAPPORTO GENITORI - FIGLI
INFANZIA - ADOLESCENZA
TOTALE

INTERVENTI

64 
  111 
  50 
  79 

 304 

UTENTI

621 
 559 
 267 
 394 

 1.841 

AREA PREVENZIONE

EDUCAZIONE AFFETTIVITÀ E SESSUALITÀ
PREPARAZIONE ALLE FASI DELLA VITA
TOTALE

INTERVENTI

101
  0

101

 
 

UTENTI

2.034
0

 2.034 

 

AREA

PSICOSOCIALE
SANITARIA
GRUPPI
PREVENZIONE ED EDUC. ALLA SALUTE
TOTALE

INTERVENTI

4.479 
 2.498 

 304 
  101 

 7.382 

 

UTENTI

5.326 
 2.498 
 1.841 

 2.034 
 11.699 
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E - DATI DEL CONSULTORIO DI BUSTO ARSIZIO 
E VALLE OLONA

OPERATORI   

A. SANITARIO
A. SOCIALE
AMMINISTRAZIONE
EDUCATORE
CONS. FAM.
CONS. LEGALE
GINECOLOGA
INSEGNANTE METODI NAT.
MEDIATRICE FAM.
MEDIATRICE CULTURALE
OSTETRICA
PEDIATRA
PEDAGOGISTA
PSICOLOGO - PSICOTERAPEUTA
SEGRETERIA
TIROCINANTI IN SPECIALIZZAZIONE
TIROCINANTI POST-LAUREA

TIPOLOGIA CONTRATTUALE
DIPENDENTI
CONTRATTO LIBERO PROFESSIONALE
CONTRATTO LAVORO GRATUITO

ORGANIGRAMMA

Coordinatore  G. Giglio
ref. Area sanitaria  I. Landini
ref area psicosociale C. Vadalà
ref area scuole  G.Giglio
ref area Gruppi  S. Grillo
ref staff   M. Bettinelli

PRESTAZIONI

N° DI ACCESSI
N° DI UTENTI

7.559 
  12.533 DI CUI DELLA AREA PES:  2.089 

UTENZA   

PER CLASSI D’ETA’ E SESSO
0-12
13
14
15-17
18-19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
>49
TOTALE

PER STATO CIVILE E SESSO
NON RILEVATO
CELIBE\NUBILE
CONIUGATO\A
SEPARATO\A
DIVORZIATO\A
VEDOVO\A
NON DICHIARATO
GIÀ IN UNIONE CIVILE (PER DECESSO PARTNER)
TOTALE

PER PAESI DI PROVENIENZA
EST EUROPEI
ALTRI PAESI EUROPEI
CENTRO SUD AMERICA
NORD AMERICA
AFRICA
ASIA OCEANIA
NON RILEVATO
TOTALE

M

11 
  1 

 10 
 14 
 19 
 25 
 28 
 57 
 59 
 50 
 41 
 87 

 402 

6 
 214 
 147 
 15 
 13 
 2 
 5 
 0

 402 

7 
 3 
 6 

  1 
  1 

 4 
 0

 22 

F

15 
 3 

 15 
 52 
 68 
 132 
 167 

 260 
 229 
 257 
 307 
 674 

 2.179 

58 
 771 

 1.024 
 87 
 95 
 71 
 72 

 1 
 2.179 

 

88 
 22 

 103 
 1 

 78 
 28 

 4 
 324 

 

TOTALE

26 
 4 

 25 
 66 
 87 

 157 
 195 
 317 

 288 
 307 
 348 
 761 

 2.581 

64 
 985 
 1.171 
 102 
 108 
 73 
 77 

  1 
2.581 

 

95 
 25 

 109 
 2 

 79 
 32 

 4 
 346 

 

1
1
1
1

0
0
2
1
1

2
0
2

18
2
2
0

5
28

7

AREA PSICOSOCIALE

ACCOGLIENZA, CONSULT., VALUTAZIONE
COLLOQUI E PRESA IN CARICO
RAPPORTI CON ENTI TERZI
TOTALE

INTERVENTI

1.747 
 2.232 

  11 
 3.990 

UTENTI

2.014 
 3.299 

 11 
 5.324 

AREA SANITARIA

OSTETRICA
GINECOLOGIA
ESAME E PRELIEVO CITOLOGICO
TOTALE

INTERVENTI

784 
 1.620 

  721 
 3.125 

 

UTENTI

784 
 1.620 

 721 
 3.125 

 

AREA GRUPPI

EDUCAZIONE SESSUALE
GRAVIDANZA, PERCORSO NASCITA
RAPPORTO GENITORI - FIGLI
INFANZIA - ADOLESCENZA
TOTALE

INTERVENTI

38 
  132 
  97 
  78 
  345 

UTENTI

339 
 737 
 502 
 417 

 1.995 

 

AREA PREVENZIONE

EDUCAZIONE AFFETTIVITÀ E SESSUALITÀ
PREPARAZIONE ALLE FASI DELLA VITA
TOTALE

INTERVENTI

99
  0

99

 
 

UTENTI

2.089
0

 2.089

 

AREA

PSICOSOCIALE
SANITARIA
GRUPPI
PREVENZIONE ED EDUC. ALLA SALUTE
TOTALE

INTERVENTI

3.990 
 3.125 

  345 
  99 

 7.559 

 

UTENTI

5.324 
 3.125 
 1.995 

 2.089 
 12.533 
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F - DATI DEL CONSULTORIO DI MILANO - BRUZZANO

AREA PSICOSOCIALE

ACCOGLIENZA, CONSULT., VALUTAZIONE
COLLOQUI E PRESA IN CARICO
RAPPORTI CON ENTI TERZI
TOTALE

INTERVENTI

    254 
356 

                      -   
610 

AREA SANITARIA

OSTETRICA
GINECOLOGIA
ESAME E PRELIEVO CITOLOGICO
TOTALE

INTERVENTI

                   356 
                   679 
                   329 
                1.364 

 

AREA GRUPPI

EDUCAZIONE SESSUALE
GRAVIDANZA, PERCORSO NASCITA
RAPPORTO GENITORI - FIGLI
INFANZIA - ADOLESCENZA
SOSTEGNO ALLA GENITORIALITÀ
ALTRE TEMATICHE
TOTALE

INTERVENTI

                      -   
                     11 

                       7 
                       3 
                     14 
                       6 
                     41 

 

ORGANIGRAMMA

Coordinatore    A. Coen
Ref Area Sanitaria   P. Gezzi
Ref Area Psicosociale   E. Aureli
Ref Area Prev. Ed. alla salute  E. Aureli
Referente Staff    A. Coen

Si riporta di seguito le prestazioni effettuate presso il Consultorio “Il Caminetto” di Bruzzano, dal 1° gennaio al 16 aprile  2024, 
in quanto dal 17 aprile 2024 il consultorio è passato alla Fondazione Edith Stein con Dgr. 159 del 17.04.2023.

G - DATI SUI DIPENDENTI RIPARTITO PER CATEGORIE E VOLONTARI ISCRITTI 
NEL REGISTRO

Quadri  1

Impiegati  14

Totale dipendenti  15

Volontari 25

Ai volontari, iscritti nell’apposito Registro vidimato dei volontari, non è stato erogato 
alcun compenso. I volontari operativi sono assicurati contro gli infortuni e le malattie 
connessi allo svolgimento dell’attività di volontariato, nonché per la responsabilità civile 
verso i terzi, ai sensi dell’articolo 18 del CTS, mediante contratto assicurativo stipulato 
con la compagnia assicurativa Società Cattolica di Assicurazione

DIFFERENZA RETRIBUTIVA TRA LAVORATORI DIPENDENTI

Il rapporto tra retribuzione annua lorda massima su 14 mensilità e retribuzione minima 
rapportato alla percentuale part-time è pari a 4,658.

H - ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA SUGLI IMPORTI DI NATURA PUBBLICA RICE-
VUTI

In ottemperanza alla normativa nazionale, nella sezione del sito di Fondazione https://
www.fondazionebetania.it  nella sezione “documenti/trasparenza” viene annualmente 
caricata la documentazione di riferimento, così come richiesto dalle delibere ANAC n. 
1134/2017 e n. 294/2021 e dalla Legge 124/2017 relativa all’anticorruzione e alla traspa-
renza sugli importi di natura pubblica ricevuti.





TELEFONO: 0331.777814 
WWW.FONDAZIONEPROFUMODIBETANIA.IT

ACCREDITATO REGIONE LOMBARDIA 
D.G.R. N. 8726 DEL 1 OTTOBRE 2013


